Rlitén Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB)

IEI1-service
e der Firma Piloten-Service Robert Rieger GmbH, Am Flugplatz 2, 94474 Vilshofen a. d. Donau

I. Allgemeines

1. Fur samtliche Auftrage auf Ausfiihrung von Arbeiten an Luftfahrtgeraten (z.B. Zerlegung und/oder Montage von
Flugzeugen und/oder Flugmotoren; Wartungs- und Uberholungsarbeiten; Instandsetzung einschlieRlich Austausch von
Aggregaten sowie Ausbau/Einbau von Zubehorteilen; Pflege- und sonstige Arbeiten etc.) zwischen Piloten-Service Robert
Rieger GmbH (,,Piloten-Service”) und dem Auftraggeber finden ausschlieBlich die nachfolgenden Bedingungen
Anwendung, und zwar auch in der Filiale Flugplatz Wallmiihle, 94348 Straubing-Atting, soweit zwischen den Parteien
nicht ausdriicklich eine anderweitige, schriftliche Vereinbarung getroffen wurde.

2. Die Geschaftsbedingungen von Piloten-Service gelten sowohl gegeniiber Verbrauchern im Sinne des § 13 BGB als auch

gegeniiber Unternehmern im Sinne des § 14 BGB.

Il. Angebot, Kostenvoranschlag, Vertragsumfang

1. Ein Angebot oder Kostenvoranschlag ist nur dann verbindlich, wenn die Abgabe in Schriftform erfolgt und im Text
ausdriicklich als verbindlich bezeichnet wird. Dabei bleiben herstellerseitige und technische Anderungen sowie
Abweichungen in Material, Form, Farbe oder Gewicht im Rahmen des Standes der Technik und der Zumutbarkeit fir den
Auftraggeber vorbehalten.

Die zur Abgabe eines Kostenvoranschlages erforderlichen Leistungen besonderer Art (z.B. Zerlegung) werden dem
Auftraggeber auch dann in Rechnung gestellt, wenn es nicht zur Ausfiihrung der im Kostenvoranschlag vorgesehenen
Leistungen oder nur zu einer Leistung in abgednderter Form kommt.

2. Soweit sich bei der Auftragsdurchfiihrung zusatzliche Arbeiten als notwendig erweisen, ist Piloten-Service berechtigt,
solche Zusatzarbeiten auch ohne gesonderte Einwilligung des Auftraggebers durchzufiihren, sofern es sich um
MaRnahmen zur Aufrechterhaltung bzw. zur Wiederherstellung der Lufttlichtigkeit oder Verkehrssicherheit des
Luftfahrtgerdtes handelt, es sei denn, die dabei entstehenden Zusatzkosten stehen in einem deutlichen Missverhaltnis zur
vereinbarten Auftragssumme.

3. Der Auftrag an Piloten-Service schlieBt die Erméachtigung ein, ohne besondere Zustimmung des Auftraggebers
kostenpflichtige Probefliige oder sonstige zur Uberpriifung des Luftfahrtgerites notwendige Arbeiten durchzufiihren.

4. Piloten-Service ist berechtigt, aber nicht verpflichtet, Vertragsleistungen unter Verwendung von brancheniblichen
Austauschteilen durchzufiihren. Mit der Abnahme der Leistungen geht das ausgebaute Altteil in das Eigentum von
Piloten-Service liber, es sei denn, bei der Auftragserteilung ist etwas anderes vereinbart worden.

lll. Lieferung

1. Liefertermine sind fur Piloten-Service nur dann verbindlich, wenn sie von Piloten-Service ausdriicklich und schriftlich
sowie ohne Vorbehalt zugesichert wurden. Sofern Zusatzarbeiten im Sinne von Ziffer Il 2. erforderlich werden, verlangern
sich die verbindlich vereinbarten Liefertermine entsprechend.

2. Soweit von Piloten-Service Termine und/oder Fristen mit verbindlicher Wirkung angegeben werden, stehen solche unter
dem Vorbehalt einer rechtzeitigen und vollstandigen Selbstlieferung von Piloten-Service durch entsprechende Lieferanten
oder Subunternehmer. Sollte Piloten-Service in derartigen Fallen aus von Piloten-Service nicht zu vertretenden Griinden
nicht ausreichend oder rechtzeitig beliefert werden (Beispiel: Ersatzteile), ist Piloten-Service berechtigt, entweder den
Liefertermin um die Dauer der Behinderung hinauszuschieben oder vom Vertrag zuriickzutreten.
Schadensersatzanspriiche des Auftraggebers, aus welchem Rechtsgrund auch immer, sind in diesem Fall ebenso
ausgeschlossen wie in Fallen hoherer Gewalt oder anderen unvorhersehbaren oder unverschuldeten Ereignissen. Hiervon
unberihrt bleibt ein gesetzlich zwingendes Riicktrittsrecht des Auftraggebers.

IV. Preise und Zahlungsbedingungen

1. Sofern kein Festpreis vereinbart wurde, gelten die bei Vertragsschluss in den Piloten-Service-Preislisten festgelegten
Festpreise und giiltigen Stundensatze fir Material und Arbeitszeit. Alle Preise verstehen sich ab Werk von Piloten-Service
und sind Nettopreise zzgl. Umsatzsteuer in jeweils gesetzlicher Hohe, soweit gesetzlich vorgeschrieben.

2. Wird ein Zubehorteil oder ein Gerat ausgetauscht, kann eine Berechnung von Austauschpreisen nur dann erfolgen, wenn
das ausgetauschte Ersatzteil oder Gerdt komplett ist und keinen irreparablen oder nur mit unverhaltnismaRig hohen
Beseitigungskosten verbundenen Zustand aufweist. Insoweit steht die Rechnungs-stellung durch Piloten-Service unter
einem entsprechenden Berichtigungsvorbehalt.

3. Piloten-Service ist berechtigt, angemessene Vorauszahlungen zu verlangen und/oder addquate Teilrechnungen zu
erstellen.

4. Rechnungen sind sofort und ohne Abzug zur Zahlung féllig, sofern nichts Abweichendes vereinbart wurde.

Bei Zahlungsverzug werden Verzugszinsen

- gegeniber einem Unternehmer in H6he von 9%-Punkten tGber dem jeweiligen Basiszinssatz p.a.

- gegenuber einem Verbraucher in Hohe von 5%-Punkten tiber dem jeweiligen Basiszinssatz p.a.

berechnet. Die Geltendmachung eines entstandenen, hoheren Verzugsschadens durch Piloten-Service bleibt hiervon
unberihrt.

V. Abnahme, Gefahreniibergang

1. Sofern eine Abnahme durch den Auftraggeber stattzufinden hat, erfolgt diese im Werk von Piloten-Service oder an einem
einvernehmlich festgelegten abweichenden Abnahmeort. Der Auftraggeber ist verpflichtet, die Abnahme unverziiglich
nach Zugang der Fertigstellungsanzeige, spatestens innerhalb drei Werktagen, vorzunehmen.

Die Abnahme durch den Auftraggeber gilt als erteilt, wenn

- der Auftraggeber sich nicht innerhalb der oben genannten Frist zu dem Abnahmeverlangen geduBert hat oder

- der Auftraggeber die Abnahme nicht innerhalb der oben genannten Frist unter Angabe mindestens eines wesentlichen
Mangels verweigert hat.

Ist der Auftragnehmer ein Verbraucher, ist er von Piloten-Service zusammen mit der Aufforderung zur Abnahme auf die
Folgen einer nicht erklarten oder ohne Angabe von Mangeln verweigerten Abnahme schriftlich hinzuweisen.
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Kommt der Auftraggeber mit der Abnahme in Verzug, so kann Piloten-Service die {iblichen Abstell- und
Aufbewahrungsgebiihren ab dem Zeitpunkt der Fertigstellung berechnen.

Piloten-Service ist nicht verpflichtet, die Vollmacht des Abholers oder dessen Flugberechtigung zu tGberprifen.

Die Gefahr des zufélligen Untergangs oder der zufélligen Verschlechterung des Auftragsgegenstandes geht sowohl mit der
Abnahme als auch mit Eintritt des Abnahmeverzugs oder, wenn eine Abnahme nicht vorgesehen ist, mit Ubergabe in der
Werft von Piloten-Service auf den Auftraggeber tber. Im Fall der Versendung des Auftragsgegenstandes tritt der
Gefahriibergang mit der Ubergabe an die den Transport ausfiihrende Person ein, und zwar unabhéngig vom Ort der
Versendung. Die Kosten fiir Verpackung und Versendung werden dem Auftraggeber berechnet, sofern sich nicht aus der
Auftragsbestatigung ausdriicklich etwas Abweichendes ergibt.

VI. Mangelanspriiche und Haftung

1.

VIl.

Piloten-Service erfiillt berechtigte Gewahrleistungsanspriiche bei allen neu hergestellten Sachen und Leistungen bis zu
einer Dauer von einem Jahr ab dem Datum der Lieferung oder der Abnahme. Danach sind samtliche Mangelanspriiche
gegeniber Piloten-Service ausgeschlossen. Handelt es sich bei dem Mangel um einen Materialfehler, welcher in den
Verantwortungsbereich eines Vorlieferanten von Piloten-Service fallt, so tritt Piloten-Service bereits jetzt im Voraus
eigene Gewahrleistungsanspriiche gegen den Vorlieferanten an den Auftraggeber ab mit der Folge, dass insoweit
Gewadbhrleistungsanspriiche gegen Piloten-Service ausgeschlossen sind.

Fiir die Lieferung und den Einbau von gebrauchten Ersatzteilen wird keine Gewdhr ilbernommen, es sei denn,
diesbezliglich wurde von Piloten-Service eine gesonderte Garantie eingerdumt.

Erkennbare Mangel sind bei bzw. unverziglich von zwei Wochen nach Abnahme oder dem Lieferdatum schriftlich
gegenliiber Piloten-Service zu riigen. Dasselbe gilt fiir Mingel, die bei ordnungsgemaRer und unverziiglicher Uberpriifung
auf Mangelfreiheit und Vollstandigkeit festgestellt werden kénnen. Unterbleibt eine fristgerechte Riige, sind
Gewadbhrleistungsanspriiche ausgeschlossen.

Gewahrleistungsanspriiche sind auch ausgeschlossen, wenn der Mangel auf normalem Verschleil3, héherer Gewalt,
unsachgemaRer oder fehlerhafter Behandlung oder Verdanderung durch den Auftraggeber oder Dritte oder auf der
Nichtbeachtung technischer Anweisungen und gesetzlicher Regelungen beruht. Dasselbe gilt fir behelfsmaRige
Instandsetzungen, die Piloten-Service auf Verlangen des Auftraggebers vornimmt.

Eine Mangelbeseitigung wird grundsatzlich am Betriebssitz von Piloten-Service durchgefiihrt. Piloten-Service hat jedoch
das Recht, im Ausnahmefall eine Mangelbeseitigung selbst oder durch Beauftragung von Dritten am Standort der
mangelhaften Sache vorzunehmen.

Hat der Auftraggeber wegen eines Mangels ein Recht auf Nacherfiillung, so ist Piloten-Service nach eigener Wahl
berechtigt, die Nacherfiillung durch Beseitigung des Mangels oder durch Ersatzlieferung bzw. Neuherstellung einer
mangelfreien Sache zu erledigen. Ein Recht zur Werklohnminderung oder zum Riicktritt vom Vertrag steht dem
Auftraggeber nur dann zu, wenn eine Nacherfiillung endgiiltig fehlschlagt.

Fiir Schadens- und Aufwendungsersatzanspriiche infolge von Pflichtverletzungen durch Piloten-Service, haftet Piloten-
Service — auller bei der Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit — nur fiir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit, jedoch
nur bis zur Hohe des vertragstypischen und vorhersehbaren Schadens. Anspriiche auf entgangenen Gewinn, ersparte
Aufwendungen sowie auf sonstige mittelbare Schaden oder Folgeschaden sind ausgeschlossen.

Piloten-Service haftet nicht fiir den Verlust von Geld und Wertsachen jeglicher Art. Wertsachen des Auftraggebers
werden grundsatzlich nicht in Verwahrung genommen.

Eigentumsvorbehalt, Pfand- und Zuriickbehaltungsrecht

Piloten-Service behalt sich bis zur vollstandigen Begleichung der Rechnungen das Eigentum an allen Zubehér- und
Ersatzteilen sowie Tauschaggregaten vor. Der Eigentumsvorbehalt erstreckt sich hierbei auf samtliche Forderungen aus
der laufenden Geschéaftsbeziehung mit dem Auftraggeber. Geht das Eigentum von Piloten-Service durch Verbindung,
Vermischung oder Verarbeitung unter, so wird Piloten-Service im Verhéltnis der Werte Miteigentlimer des Gegenstandes,
mit welchem der gelieferte Gegenstand verbunden, vermischt oder zu dem dieser verarbeitet worden ist.
Piloten-Service steht wegen samtlicher Anspriiche aus dem Auftrag ein Zurlickbehaltungsrecht und ein vertragliches
Pfandrecht an den in seinen Besitz gelangten Gegenstanden zu. Das Zurlickbehaltungsrecht und das vertragliche
Pfandrecht kdnnen auch wegen Forderungen aus frither durchgefiihrten Leistungen und Lieferungen geltend gemacht
werden, soweit solche mit dem Auftragsgegenstand in Zusammenhang stehen.

VIII. Versicherung

1.

Fiir den Versicherungsschutz des Auftragsgegenstandes gegen Schaden jeder Art ist grundsatzlich der Auftraggeber
verantwortlich. Er hat Piloten-Service gegenliber, das Bestehen eines ausreichenden Versicherungsschutzes jederzeit auf
Verlangen nachzuweisen.

Fehlt der erforderliche Versicherungsschutz, ist Piloten-Service berechtigt, auf Kosten des Kunden eine entsprechende
Versicherung abzuschliefen und bei Verauslagung der Pramie diese zusatzlich vom Auftraggeber erstattet zu verlangen.

IX. Schlussbestimmungen

1.

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland mit Ausnahme der Bestimmungen des internationalen Privatrechts und
des UN-Kaufrechts.

Erfullungsort fir alle sich aus dem Vertragsverhaltnis ergebenden Verbindlichkeiten ist der Sitz von Piloten-Service in
94474 Vilshofen a. d. Donau.

Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus dem Vertragsverhaltnis ist Passau, sofern es sich bei dem Auftraggeber um einen
Kaufmann, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermégen handelt.

Eine Abtretung von Rechten und Anspriichen durch den Kunden an Dritte ist ausgeschlossen, sofern keine ausdriickliche,
schriftliche Einwilligung von Piloten-Service erteilt wurde.

Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen unwirksam sein oder werden, wird davon die
Wirksamkeit der Gbrigen dieser Geschéaftsbedingungen nicht beriihrt.
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